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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO: Contratacdo de pessoa juridica para fornecimento de internet (link dedicado)
para atendimento das demandas do SENAR-AR/MS e interligacdo via fibra 6ptica entre o
SENAR-AR/MS e o Centro de Exceléncia em Bovinocultura de Corte SENAR MS.

|2. DA FINALIDADE |
2.1. MOTIVACAO DA CONTRATACAO: A contratagdo visa atender as necessidades de
telecomunicacdes e prestacdo de servigos continuos de acesso dedicado a internet corporativa
no SENAR-AR/MS e no Centro de Exceléncia em Bovinocultura de Corte SENAR MS

(CEBC), com solugdo de alto desempenho, qualidade, flexibilidade, padronizacao,

convergéncia de tecnologia e servicos, segurancga, eficiéncia, evolugdo tecnologica, e

gerenciamento proativo centralizado com garantia de disponibilidade e seguranca.

Caso néo seja contratado link primario de internet dedicado, iremos dispor apenas de um ponto
de acesso a rede de dados, o que em uma eventual falha no link primario interromperia todas
as atividades que necessitam de acesso a este meio de comunicagdo, por conta disto foi
solicitada a contratagdo deste novo link que funcionard em redundancia do link primario,
evitando a indisponibilidade de acesso a internet e aos sistemas fornecidos pelo SENAR-
AR/MS.

A contratacdo de um novo link primario visa a execu¢ao das tarefas diarias da Regional, sem
interrupgdes, uma vez que a CONTRATADA entregara a quantidade total de internet solicitada
para Download e Upload, e devera cumprir disponibilidade de no minimo 99,44%.

Outra opc¢do seria a CONTRATACAO de internet ADSL, que tem como limite minimo de
entrega da internet contratada entre 40% a 80 %, estabelecido pela ANATEL desde 2014, e até
48 horas para realizacdo de reparos, segundo Art.25, 8 1°da Resolucdo n° 574/2011 da

Anatel, resultante em um risco maior de indisponibilidade e instabilidade. Além disto a internet
ADSL possui limite de 10% da quantidade de banda contratada de velocidade do Upload, o que
é instavel e interfere negativamente nos servicos utilizados no SENAR-AR/MS.

Por estas razfes, entendemos que os servicos de internet por link dedicado é a op¢do que
melhor atendera o SENAR-AR/MS, garantindo qualidade e disponibilidade dos seus servigos.
O SENAR-AR/MS possui um link dedicado via radio que se conecta ao Centro de Exceléncia
em Bovinocultura de Corte SENAR MS, possibilitando o acesso do polo de ensino aos
servidores, solucdes de telefonia e outros servicos tecnologicos alocados na Regional. Ao

contratar o link secundario via fibra a Regional contara com duas fontes distintas de acesso a
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estes servigos e equipamentos, pois serdo alimentados por rotas fisicas diferentes, garantindo
alta disponibilidade dos servicos através da redundancia dos links de dados.

A contratacdo também visa atender as necessidades de telecomunicacdes e prestacdo de
servicos continuos de telefonia convencional e IP entre o Centro de Exceléncia em
Bovinocultura de Corte SENAR MS e o0 SENAR-AR/MS, bem como o tunelamento de dados
e conexdo de rede entre a Regional e sua filial, com uma solucdo de alto desempenho,
qualidade, flexibilidade, padronizacéo, convergéncia entre redes de voz e dados, seguranca,
eficiéncia, evolugdo tecnoldgica, e gerenciamento proativo centralizado com garantia de
disponibilidade e seguranca.

Diante do exposto, se faz necessaria a contratacdo de pessoa juridica para atender a demanda
de servigos de interligagdo via fibra 6ptica entre 0 SENAR-AR/MS e o Centro de Exceléncia
em Bovinocultura de Corte SENAR MS, em conformidade com as especificagbes constantes
neste instrumento.

A instalagéo e configuragcéo se faz necessério pois o Centro de Exceléncia em Bovinocultura
de Corte SENAR MS é um local onde ndo ha disponibilidade de fibra éptica, das principais
empresas fornecedoras de internet corporativa. Sendo assim entendemos que havera um custo
inicial para a implantagéo deste link de internet dedicado no enderego do polo de ensino.

Os servicos, objeto dessa contratacdo, ndo poderdo ser realizados pela atual empresa
contratada para prestacdo de servicos acesso (link) dedicado de internet secundario para
atender ao SENAR-AR/MS e interligacéo via radio dos prédios do SENAR-AR/MS e Centro de
Exceléncia em Bovinocultura de Corte SENAR-MS e contratacdo de internet dedicado que
servird como link de internet secundario para o Centro de Exceléncia SENAR MS, uma vez que

0 objeto deste Edital € manter dois links em redundancia.

\3. DA DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO \
3.1. Os servicos objeto desta licitacdo que serdo necessarios para atendimento das demandas
do SENAR-AR/MS sdo:

ESPECIFICACAO DO OBJETO

5 UNID. QTDE PRECO UNIT. FFI(:{)E'%(L)
LOTE DESCRICAO DE MAXIMO "

ESTIMADA MAXIMO
MEDIDA (ESTIMADO) (ESTIMADO)
Link de internet dedicado 100 Megas Meses 12 R$2.094,11 | R$ 25.129,32

01 Link dedicado de interligacao 30
Meses 12 R$ 1.630,09 | R$ 19.561,08
Megas

3.1.1. DOS REQUISITOS TECNICOS
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3.1.1.1. LINK DE INTERNET DEDICADO 100 MEGAS

a) Acesso ainternet corporativa dedicada, na velocidade total de 100 (cem) Mbps.

b) Endereco da instalacdo: Sede do SENAR-AR/MS, localizado na Rua: Marcino dos Santos,
n.° 401, Chéacara Cachoeira Il, Campo Grande/MS.

c) Caso o SENAR-AR/MS necessite alterar o local da instalacdo do seu CPD, a
CONTRATADA devera alterar o local de entrega da internet com todos 0s equipamentos
necessarios para o funcionamento da internet, sem nenhum custo para o SENAR-AR/MS.

d) Velocidade: Velocidade de 100 (cem) MBPS para download e 100 (cem) Mbps para
Upload.

e) Disponibilidade de servigo: 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana.

f) Nao ser& permitido o fornecimento de enlaces via satélite ou via radio.

g) A conexdao dever ser fornecida utilizando uma unica interface, assim, ndo sera permitida a
utilizacao de agregacao de varias portas no roteador.

h) O link e o roteador deverdo ser instalados na Sala de Servidores do SENAR-AR/MS,
localizada no enderego do item 1.

i) 8 (Oito) Numeros de enderego de IP’s fixos proprios da CONTRADA, validos para acesso a
internet.

j) Servico de DNS primario e secundario.

k) SNMP para captura e controle.

) Modens e roteadores em comodato fornecidos pela CONTRATADA, com quantidade
suficiente para atender os itens deste instrumento.

m) A manutencgdo, corretiva e preventiva, dos equipamentos em comodato devera ser de
responsabilidade da empresa CONTRATADA.

n) O link devera possuir laténcia de no maximo 100 ms (cem milissegundos). A laténcia sera
considerada como o tempo em gue um pacote IP leva para ir de um ponto a outro da rede e
retornar a origem. A laténcia sera aferida da seguinte forma:

1. A cada 05 (cinco) minutos deverao ser coletadas amostras de laténcia.

2. Ao final de cada més deverd ser verificado o percentual de pacotes acima do limite de
laténcia dentro desse periodo de apuragéo.

3. As medi¢Oes a que se referem este item devem ser feitas entre a rede do SENAR-AR/MS e
a rede da CONTRATADA.

4. Os intervalos de tempo em que, o0 enlace apresentar afericdes de laténcia superiores ao
valor especificado, serdo considerados como periodos de indisponibilidade.

0) O link devera possuir perda de pacotes de no maximo 0,5% (zero virgula cinco por cento),

parametro que sera aferido da seguinte forma:
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1. A cada 5 (cinco) minutos deve ser medida a perda de pacotes.

2. Ao final de cada més deverd ser verificado o percentual de pacotes perdidos dentro desse
periodo de apuracao.

3. Os intervalos de tempo em que, o0 enlace apresentar afericdes do percentual de perda de
pacotes superiores ao Vvalor especificado, serdo considerados como periodos de
indisponibilidade.

4. Para o calculo deste parametro serdo considerados erros de interface, pacotes corrompidos
pelo enlace, bem como descartes injustificados por parte do roteador.

p) O link deverd possuir disponibilidade de no minimo: 99,44% (noventa e nove virgula
guarenta e quatro por cento). A disponibilidade do servico de comunicacdo de dados
corresponde ao percentual de tempo, durante o periodo de 1 (um) més, em que O Servico
esteve em condicdes normais de funcionamento. Serdo consideradas situagfes de
indisponibilidade o tempo em que o acesso estiver total ou parcialmente indisponivel. Nao
serdo consideradas indisponibilidades as seguintes situacdes:

1. Paradas programadas pela CONTRATADA e aprovadas pelo SENAR-AR/MS. Neste caso, a
autorizacao deve ser solicitada pela CONTRATADA com pelo menos 5 (cinco) dias uteis de
antecedéncia.

2. Paradas internas sob responsabilidade do SENAR-AR/MS (sem responsabilidade da
CONTRATADA).

3. O servico contratado sera considerado indisponivel a partir do momento em que eventuais
problemas forem detectados e até seu retorno as condi¢ées plenas de funcionamento.

4. O indice de Disponibilidade Mensal sera calculado através da seguinte formula:
D=({(Tm-Ti)/ Tm) * 100

Onde:

- D € o indice de Disponibilidade Mensal dos servigos.

- Ti é o somatdrio dos periodos considerados como de indisponibilidade e percas de pacote
(exceto as paradas internas sob responsabilidade do SENAR-AR/MS), em minutos, no més de
faturamento.

- Tm é o tempo total mensal de operagdo, em minutos, no més de faturamento. Para o calculo
do indice de disponibilidade, o “tempo total mensal” sera calculado a partir do total de dias da
prestacéo do servico vezes 1440 (mil quatrocentos e quarenta) minutos.

g) A apuragdo e/ou contabilizagdo das grandezas acima definidas, para efeito de afericdo de
resultados, dar-se-a mensalmente.

r) Possuir ponto de presenca (POP), em Campo Grande/MS indicando o endereco, telefone, e-

mail e pessoa de contato.
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s) Abertura de chamado: Disponibilidade de atendimento para solicitacdo de reparos, help desk
da operadora contratada 24 x 7.

t) Prazo de solugdo: Periodo maximo de 4 horas para restabelecimento do servi¢o, contado a
partir do momento da abertura de chamado até a finalizacao do atendimento.

u) A CONTRATADA devera instalar e configurar o Link, deixando o mesmo em total

funcionamento e navegando na Internet.

3.1.1.2. LINK DEDICADO DE INTERLIGACAO

a) Interligagdo usando fibra 6ptica entre 0 SENAR-AR/MS e o Centro de Exceléncia em
Bovinocultura de Corte SENAR MS, na velocidade total de 30 (trinta) Mbps.

b) Endereco da instalagdo: Sede do SENAR-AR/MS, localizado na Rua: Marcino dos Santos,
n.° 401, Chéacara Cachoeira Il, Campo Grande/MS, interligando com o Centro de Exceléncia
em Bovinocultura de Corte SENAR MS, localizado na Rua Avenida Radio Maia, n.° 830, Vila
Popular, Campo Grande/MS.

c) Caso 0 SENAR-AR/MS e/ou o Centro de Exceléncia em Bovinocultura de Corte SENAR
MS necessitem alterar o local da instalagdo do seu CPD, a CONTRATADA devera alterar o
local de entrega do link com todos 0s equipamentos necessarios para o funcionamento da
conexdo, sem nenhum custo para o SENAR-AR/MS.

d) Velocidade: Velocidade de 30 (trinta) MBPS para download e 30 (trinta) Mbps para Upload.
e) Disponibilidade de servico: 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana.

f) N&o ser& permitido o fornecimento de enlaces via satélite ou via radio.

g) A conexdo dever ser fornecida utilizando uma Unica interface, assim, ndo sera permitida a
utilizacdo de agregacéo de varias portas no roteador.

h) O link e o roteador deveréo ser instalados na Sala de Servidores do SENAR-AR/MS e na
Sala de Servidores do Centro de Exceléncia em Bovinocultura de Corte SENAR MS,
aproximadamente 1km da entrada.

i) 8 (Oito) Numeros de endereco de IP’s fixos proprios da CONTRADA.

j) Servico de DNS primario e secundario.

k) SNMP para captura e controle.

) Modens e roteadores em comodato fornecidos pela CONTRATADA, com quantidade
suficiente para atender os itens deste instrumento.

m) A manutencdo, corretiva e preventiva, dos equipamentos em comodato devera ser de
responsabilidade da empresa CONTRATADA.
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n) O link devera possuir laténcia de no maximo 100 ms (cem milissegundos). A laténcia sera
considerada como o tempo em que um pacote IP leva para ir de um ponto a outro da rede e
retornar a origem. A laténcia sera aferida da seguinte forma:

1. A cada 05 (cinco) minutos deverdo ser coletadas amostras de laténcia.

2. Ao final de cada més devera ser verificado o percentual de pacotes acima do limite de
laténcia dentro desse periodo de apuracao.

3. As medicBes a que se referem este item devem ser feitas entre a rede do SENAR-AR/MS e
a rede do Centro de Exceléncia em Bovinocultura de Corte SENAR MS.

4. Os intervalos de tempo em que, o enlace apresentar afericdes de laténcia superiores ao
valor especificado, serdo considerados como periodos de indisponibilidade.

0) O link devera possuir perda de pacotes de no maximo 0,5% (zero virgula cinco por cento),
parametro que sera aferido da seguinte forma:

1. A cada 5 (cinco) minutos deve ser medida a perda de pacotes.

2. Ao final de cada més devera ser verificado o percentual de pacotes perdidos dentro desse
periodo de apuracao.

3. Os intervalos de tempo em que, o0 enlace apresentar afericbes do percentual de perda de
pacotes superiores ao valor especificado, serdo considerados como periodos de
indisponibilidade.

4. Para o calculo deste parametro serdo considerados erros de interface, pacotes corrompidos
pelo enlace, bem como descartes injustificados por parte do roteador.

p) O link devera possuir disponibilidade de no minimo: 99,44% (noventa e nove virgula
guarenta e quatro por cento). A disponibilidade do servico de comunicacdo de dados
corresponde ao percentual de tempo, durante o periodo de 1 (um) més, em que O Servico
esteve em condicdes normais de funcionamento. Serdo consideradas situacfes de
indisponibilidade o tempo em que 0 acesso estiver total ou parcialmente indisponivel. Nao
serdo consideradas indisponibilidades as seguintes situacdes:

1. Paradas programadas pela CONTRATADA e aprovadas pelo SENAR-AR/MS. Neste caso, a
autorizacdo deve ser solicitada pela CONTRATADA com pelo menos 5 (cinco) dias Uteis de
antecedéncia.

2. Paradas internas sob responsabilidade do SENAR-AR/MS (sem responsabilidade da
CONTRATADA).

3. O servico contratado sera considerado indisponivel a partir do momento em que eventuais
problemas forem detectados e até seu retorno as condi¢cées plenas de funcionamento.

4. O indice de Disponibilidade Mensal sera calculado através da seguinte formula:
D=((Tm-Ti)/Tm)* 100
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Onde:

- D é o indice de Disponibilidade Mensal dos servicos.

- Ti € o somatorio dos periodos considerados como de indisponibilidade e percas de pacote
(exceto as paradas internas sob responsabilidade do SENAR-AR/MS), em minutos, no més de
faturamento.

- Tm é o tempo total mensal de operacdo, em minutos, no més de faturamento. Para o calculo
do indice de disponibilidade, o “tempo total mensal” sera calculado a partir do total de dias da
prestagéo do servigo vezes 1440 (mil quatrocentos e quarenta) minutos.

g) A apuracdo e/ou contabilizagdo das grandezas acima definidas, para efeito de afericdo de
resultados, dar-se-a4 mensalmente.

r) Possuir ponto de presenca (POP), em Campo Grande — MS indicando o endereco, telefone,
e-mail e pessoa de contato.

s) Abertura de chamado: Disponibilidade de atendimento para solicitacdo de reparos, help desk
da operadora contratada 24 x 7.

t) Prazo de solugdo — Periodo méaximo de 4 horas para restabelecimento do servigo, contado a
partir do momento da abertura de chamado até a finalizagdo do atendimento.

u) A CONTRATADA, devera instalar e configurar o Link, deixando o mesmo em total

funcionamento e comunicacao entre os dois prédios.

3.1.1.2.1. Instalacdo e Configuracao

a) Os equipamentos instalados deverdo ser novos, com comprovagdo por meio de nota fiscal
apresentada no momento da instalagéo.

b) A instalacdo e configuracdo devera ser realizada por um técnico habilitado da
CONTRATADA.

c) Todos os gastos da instalacdo como: deslocamento, equipamentos, alvaras, postes, cabos,
profissionais etc. serdo de responsabilidade da CONTRATADA, e ja devera estar incluso nos
valores propostos.

d) O servico de implantacéo sera de total responsabilidade da CONTRATADA.

e) A implantacéo devera ser realizada até a sala onde ficaram os servidores e equipamentos
de informética, dentro do polo do Centro de Exceléncia em Bovinocultura de Corte SENAR
MS.

f) A CONTRATADA devera fornecer todos os 8 IP’S do seu range do AS, para acesso a
internet no ato da instalacéo.

g) A CONTRATADA devera fornecer relatério de implantacdo com comprovacgéo da velocidade

da internet, atingindo o minimo exigido neste instrumento.
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3.2. A empresa interessada devera apresentar declaracdo que comprove estar interligado a
dois outros canais de internet, que seja de no minimo 155 (cento e cinquenta e cinco) MBit/s.
3.3. A empresa interessada deverd apresentar o numero do seu AS (Autonomous Systems),
que sera consultado no site https://registro.br/

3.3.1. A solicitacdo acima se faz necessario para o fornecimento de endereco IP préprio da
CONTRATADA, sem terceirizacdo deste servico.

3.4. Os servicos de internet foram descritos em lote Unico em razdo da necessidade de serem
geridos por um Unico prestador dada a sua impossibilidade de fracionamento. A
CONTRATADA devera ser a mesma para, desta forma serd garantido que o fornecimento dos
links e a instalagcdo e configuracdo, seja realizada por uma Unica empresa com pleno
conhecimento necesséario para execugdo completa do objeto, e centralizar a demanda e
eventuais necessidades de garantia, evitando possiveis problemas de incompatibilidade os
materiais e 0s equipamentos utilizados no fornecimento dos links e a instalacgéo.

3.5. O valor total maximo estimado para a contratacdo € R$ 44.690,40 (quarenta e quatro mil
seiscentos e noventa reais e quarenta centavos).

3.5.1. Os valores acima mencionados sdo meramente referenciais e tem como Unica finalidade
subsidiar as licitantes a elaborarem suas propostas, ndao importando, em nenhuma hipétese,
em compromisso do SENAR-AR/MS para com o seu atendimento na execuc¢ao do objeto.

3.6. Nos precos propostos deverdo estar inclusos todos os custos diretos e indiretos para a
perfeita execucdo do objeto, encargos da legislacdo social, trabalhista, previdenciaria e
responsabilidade civil, por quaisquer danos causados a terceiro ou dispéndios resultantes de
taxas, regulamentos e impostos municipais, estaduais e federais, enfim, tudo o que for
necessario para execucao total e completa do objeto, sem que lhe caiba, em qualquer caso,

direto regressivo em relacdo ao SENAR-AR/MS nem qualquer outro pagamento adicional.

|4. DA FORMA DE EXECUGAO DO OBJETO |
4.1. O regime de execucao dos servicos se dard por EMPREITADA INDIRETA POR PRECO
UNITARIO.

4.2. A solicitacdo do servico, apds assinatura do contrato, ocorrera de forma total (Unica), de

acordo com a quantidade indicada neste instrumento, atendendo as necessidades do SENAR-
AR/MS.

4.3. O inicio da prestacao de servicos esta previsto para setembro/2020.

4.3.1. O servico devera ser entregue em até 30 (trinta) dias Uteis contados a partir da

assinatura do contrato, conforme enderecos previstos neste instrumento.
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4.4. A CONTRATADA deverd entregar link de dados, com conexdao da sede do SENAR-
AR/MS, localizado na Rua Marcino dos Santos, n.° 401, Chécara Cachoeira Il até o Centro de
Exceléncia em Bovinocultura de Corte SENAR MS, localizado na Avenida Radio Maia, n.°
830, Vila Popular, nesta capital.

45. Todos o0s servicos de manutencdo do link sdo de inteira responsabilidade da
CONTRATADA e devem ser efetuados desde o inicio até o final do contrato, bem como estar
totalmente cobertos pelo pagamento mensal relativo ao fornecimento do link de acesso, sem
quaisquer custos adicionais para 0 SENAR-AR/MS.

4.6. A CONTRATADA realizara o servico de manutencdo no local de instalagdo do
equipamento sempre que possivel. Caso seja necessario remover 0 equipamento, a
CONTRATADA deve providenciar a substituicdo por outro idéntico ou superior, em perfeito
funcionamento para garantia da ininterrupcdo dos acessos, dentro do periodo estabelecido de
prazo de solucéo.

4.7. A CONTRATADA responsabilizar-se-4 por todos os técnicos que forem realizar a
manutencdo e manterd equipe especializada 24 horas por dia, 7 dias por semana e garantira
gue os técnicos de suporte tenham conhecimento completo sobre toda a arquitetura de rede
utilizada, e de todos os equipamentos de responsabilidade da contratada que integram a
modalidade de acesso a internet.

4.8. A CONTRATADA deveré instalar, ativar, configurar, efetuar a manutencéo e operacao dos
equipamentos de conectividade necessarios a prestacdo do servico.

4.9. Se durante as manutencdes for verificada a necessidade de substituicdo de pecas e/ou
componente dos equipamentos, essa devera ocorrer sem custo adicional para o SENAR-
AR/MS.

4.10. No caso de substituicdo temporaria 0 equipamento, pega e componente devera possuir,
no minimo, caracteristicas técnicas e desemprenho igual ou superior as substituidas, serem
novas, de primeiro uso e homologadas pelo fabricante dos equipamentos.

4.11. Caso seja necessario enviar o equipamento, peca e componente para um centro de
assisténcia técnica fora das dependéncias do SENAR-AR/MS, devera arcar com todos o0s
Custos necessarios.

4.12. O envio para centros de assisténcia técnica em outra localidade ndo exime a
CONTRATADA do cumprimento dos prazos estabelecidos.

4.13. A CONTRATADA devera disponibilizar telefone que possibilite 24 horas por dia, para
eventual suporte

internet, através do Backbone, a CONTRATADA deveré utilizar o protocolo TCP/IP e help

desk. Esse nimero atuard como central de atendimento de chamados.
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4.14. Para acesso a rede mundial de, com garantia integral de banda entre a porta de saida do
roteador instalado do SENAR-AR/MS e a porta de saida do roteador a mesma, localizando no
seu Ponto de Presenca do Backbone internet.

4.15. A solucdo devera, tecnologicamente, estar baseada em equipamentos que utilizem
padrbes vigentes no mercado, propiciando a seguranca dos dados.

4.16. A atualizacdo do sistema operacional do roteador devera ser efetivada sempre que
houver lancamento de novas versfes, que agreguem melhorias ou correcées do software,
inclusive de seguranga, aos servigos prestados.

4.17. A CONTRATADA devera disponibilizar, por meios proprios, os circuitos objeto desta
licitacdo, ndo repassando a terceiros (subcontratar) quaisquer responsabilidades sobre o
funcionamento dos mesmos.

4.18. A CONTRATADA devera possuir politica de segurangca com vistas a garantir a
integridade dos dados acessados via roteador e dos dados do Centro de Exceléncia em
Bovinocultura de Corte SENAR MS. Sera obrigatério que a CONTRATADA possua em suas
instalacbes Sistema de "Firewall".

4.19. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual
ou municipal, como assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigacdes estabelecidas
por regulamentacdo da ANATEL, inclusive quanto aos precos praticados no contrato.

4.20. Comunicar a Unidade de Tecnologia da Informacédo do SENAR-AR/MS, sobre qualquer
anormalidade de carater relevante e urgente e prestar os esclarecimentos julgados
necessarios.

4.21. A CONTRATADA e todos os funcionarios envolvidos no processo de contratacdo e
execugcdo das atividades deverdo manter sigilo absoluto sobre quaisquer informagdes do
SENAR-AR/MS e o Centro de Exceléncia em Bovinocultura de Corte SENAR MS.

4.22. E proibida a interceptacédo de qualquer trafego oriundo ou destinado ao SENAR-AR/MS e
o Centro de Exceléncia em Bovinocultura de Corte SENAR MS sem autorizacao judicial.
4.23. A CONTRATADA devera designar um responsavel para atender as solicitagbes do
SENAR-AR/MS adotando as providéncias necessérias para a boa execucédo do objeto.

4.24. Na execucdo do objeto deverdo ser observadas, de modo geral, as Especificacoes,
Posturas, Normas Técnicas, Leis e Regulamentos vigentes em todo o territério nacional, bem
como sera necessario possuir e/ou observar, independente de exigéncia expressa neste
instrumento ou seus anexos, as licencas, alvaras e/ou certificados necessarios a fabricacao,
comercializacdo, distribuicdo, prestacdo de servicos relacionados a qualquer dos materiais
envolvidos na execucao do objeto, incluindo, mas néo se limitando, as expedidas pelos érgaos

fiscalizadores, agéncias de regulacao, institutos de metrologia, 6érgaos de controle ambiental.
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4.25. DA VISTORIA TECNICA

4.25.1. A empresa interessada podera realizar vistoria nas instalacées do local da prestacéo
dos servicos, de forma a obter pleno conhecimento das condigbes e eventuais dificuldades
para a sua execucdo, bem como de todas as informa¢des necessérias a formulacdo da sua
proposta de precos.

4.25.2. A vistoria devera ser agendada por meio do telefone (67) 3320-6900/ 9700, junto ao
Departamento de Tl do SENAR-AR/MS, e realizada de segunda a sexta-feira, das 08h as 12h
e das 13h as 17h, na sede do SENAR-AR/MS, localizado na Rua Marcino dos Santos, n.° 401,
Chacara Cachoeira Il, e ainda no Centro de Exceléncia em Bovinocultura de Corte SENAR
MS, localizado na Av. Radio Maia, n.° 830, Vila Popular, nesta capital.

4.25.3. A empresa que optar por realizar a vistoria devera apresentar a Declaracéo de Vistoria,
declarando que vistoriou, por intermédio de seu Representante Legal, os locais e instalacdes
da prestacdo dos servicos, tendo entdo pleno conhecimento das condi¢cdes e eventuais
dificuldades para a execucdo dos mesmos, bem como de todas as informa¢cBes necessérias a
formulacdo da sua proposta de precos. Nao serdo aceitas alegagdes posteriores quanto ao
desconhecimento da situagao.

4.25.3.1. A vistoria permitird a empresa interessada examinar as areas e tomar ciéncia das
caracteristicas e peculiaridades dos servicos.

4.25.4. Caso a empresa opte pela NAO realizacéo da visita, devera apresentar a Declaracéo
de Dispensa de Vistoria, em substituicdo a Declaracdo de Vistoria, devidamente assinada por
seu responsavel legal, em conformidade com o instrumento convocatério, sob as penalidades
da Lei, que mesmo néo tendo vistoriado os locais e instalagfes da prestacdo dos servigcos tem
pleno conhecimento das condi¢cdes e peculiaridades inerentes a natureza dos trabalhos e
produtos/materiais/equipamentos a serem empregados, que assume total responsabilidade e
por esse fato, sendo que declara expressamente ainda que néo se utilizara deste fato para
guaisquer questionamentos futuros que ensejem avencgas técnicas ou financeiras com o
SENAR-AR/MS.

‘5. DO PRAZO DE VIGENCIA E DO PAGAMENTO

5.1. O prazo de vigéncia do contrato ou instrumento equivalente sera de 12 (doze) meses, ja

contemplando o prazo de execucéo do objeto.

5.2. O pagamento, decorrente da execuc¢do do objeto sera efetuado mensalmente, por meio de
crédito em conta bancaria ap0s a apresentacdo da nota fiscal, respeitando o Cronograma de
Pagamentos do SENAR-AR/MS onde:
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a) Os pagamentos serdo efetuados nos dias 15 e 30 de cada més, mediante crédito em conta
bancéria de sua titularidade, sendo programados para o primeiro dia Util subsequente caso
recaiam sobre feriado, final de semana ou data em que n&o haja expediente no SENAR-
AR/MS.

b) As notas fiscais recebidas e aceitas entre os dias 21 e o dia 05 do més seguinte terdo seus
pagamentos executados no dia 15 mais préximo.

c) As notas fiscais recebidas e aceitas entre os dias 06 e 20 de cada més terdo seus
pagamentos executados no dia 30 mais préximo.

5.2.1. A liquidacdo financeira ficara condicionada a entrega e aceitacdo do objeto desta
contratagdo, bem como o0 envio da respectiva nota fiscal para o e-mail

notafiscal@senarms.orqg.br.

5.2.2. Os documentos fiscais encaminhados em data que nao houver expediente no SENAR-
AR/MS, serdo considerados como recebidos no primeiro dia Util subsequente.

5.2.3. As notas fiscais deverdo ser encaminhadas para o e-mail notafiscal@senarms.org.br no

ato de sua emissao, a fim de evitar transtornos caso seja necessario o seu cancelamento.
5.2.4. N&o produzirdo efeitos, notas fiscais enderecadas a e-mail que ndo seja aquele previsto
no subitem 5.2.3, nem documentos fiscais cujo envio ndo tenha sido autorizado pelo SENAR-
AR/MS.

5.3. A nota fiscal, para liquidacdo e pagamento da despesa devera estar obrigatoriamente
atestada pelo SENAR-AR/MS, acompanhada das certiddes de regularidade fiscal para com a
Fazenda Federal e Previdéncia Social (INSS), Fazenda Estadual ou Municipal (aquela que for
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto deste instrumento), o Fundo de
Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e Justica do Trabalho (CNDT — TST), ficando seu
pagamento condicionado a verificagdo da regularidade fiscal da CONTRATADA.

5.3.1. Caso a execucdo do objeto seja realizada através de nota fiscal da Matriz ou Filial cujo
CNPJ seja diferente do constante na Proposta apresentada, esta devera estar acompanhada
das mesmas certidbes mencionadas no item anterior.

5.3.1.1. Somente podera ocorrer a situagdo acima, caso ndo ocorra gualquer outro custo gue
possa ser creditado ao SENAR-AR/MS.

5.4. Na propria nota fiscal dever& constar o nUmero da conta bancéria, agéncia e banco a ser

efetuado o pagamento.

5.5. Valores constantes da Nota Fiscal deverédo refletir fidedignamente o objeto contratado pelo
SENAR-AR/MS.

5.6. As notas fiscais ndo aprovadas pelo SENAR-AR/MS serdo devolvidas a CONTRATADA,

para as devidas correcdes, acompanhadas dos motivos de sua rejei¢do, renovando-se 0 prazo
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para pagamento estabelecido no subitem 5.2 deste Instrumento, a partir da sua
reapresentacdo, sem qualquer tipo de correcdo de seu valor.

5.7. A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos pertinentes a execugao
do objeto néo transfere a responsabilidade por seu pagamento ao SENAR-AR/MS, nem pode

onerar 0 objeto contratado.

\6. DA FISCALIZACAO \
6.1. O SENAR-AR/MS fiscalizar4 a execucdo do objeto pela CONTRATADA por meio de
colaborador designado formalmente e que verificard o cumprimento das especificacdes

solicitadas, no todo ou em parte, no sentido de corresponderem ao desejado ou especificado.
6.2. A fiscalizagdo pelo SENAR-AR/MS ndo desobriga a CONTRATADA de sua
responsabilidade quanto a perfeita execugéo do objeto deste Instrumento.

6.3. A auséncia de comunicacdo por parte do SENAR-AR/MS, referente a irregularidades ou
falhas, ndo exime a CONTRATADA das responsabilidades determinadas no contrato ou
documento equivalente.

6.4. A fiscalizagdo se reserva ao direito de impugnar a execugdo do objeto pela
CONTRATADA, quando néo realizada a contento, ficando a CONTRATADA obrigada a refazé-
los, sem quaisquer 6nus para 0 SENAR-AR/MS.

6.5. O fiscal devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias
necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto no contrato ou

documento equivalente.

7. DOS REQUISITOS MINIMOS DA EMPRESA CONTRATADA - QUALIFICACAO
TECNICA

7.1. A CONTRATADA devera apresentar na assinatura do contrato Licenca, Certificado,
Declaracédo, Termo ou documento(s) equivalente(s) na forma da lei, fornecido pela Agéncia
Nacional de Telecomunicacbes — ANATEL, dentro do prazo de validade, atestando que a

licitante esta autorizada a prestar servicos de comunicacao multimidia (SCM).

|8. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA |

8.1. Constituem obrigagbes da CONTRATADA, além das demais previstas neste documento

ou dele decorrentes:

8.1.1. Designar um responsavel para exercer a fiscalizacdo deste instrumento junto ao SENAR-
AR/MS adotando as providéncias necessarias para a boa execucédo do objeto.

8.1.2. Manter, durante a vigéncia deste instrumento, todas as condi¢des de habilitacdo validas,

apresentando sempre que exigido, os comprovantes de regularidade fiscal, bem como
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guaisquer outras determinacdes legais que sejam proprias de seu ramo de atividade mesmo
que néo inseridas neste instrumento ou instrumentos a ele vinculados.

8.1.3. Cumprir todas as leis e posturas federais, estaduais e municipais pertinentes e
responsabilizar-se por todos os prejuizos decorrentes de infracdes a que houver dado causa.
8.1.4. Assumir, com exclusividade, todos os impostos e taxas que forem devidos em
decorréncia da execucdo do objeto, bem como as contribuicdes devidas a Previdéncia Social,
encargos trabalhistas e quaisquer outras despesas que se fizerem necessarias.

8.1.5. Praticar rigorosamente 0s precos estabelecidos na sua Proposta de Precos para a
execuc¢do do objeto.

8.1.6. Nao subcontratar ou transferir em hip6tese alguma os direitos advindos deste
instrumento a terceiros, seja a que titulo for.

8.1.7. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho de menor de 16 (dezesseis) anos, exceto
na condigcdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do
trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

8.1.8. Comunicar ao responsavel indicado pelo SENAR-AR/MS sobre qualquer anormalidade
constatada e prestar os esclarecimentos solicitados.

8.1.9. Encaminhar as notas fiscais para pagamento juntamente com as certidbes de
regularidade fiscal e outros documentos que se fizerem necessarios.

8.1.10. Comunicar imediatamente ao SENAR-AR/MS qualquer alteracdo em seus dados
cadastrais.

8.1.11. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela fiscalizacdo, cujas
reclamacdes se obrigam prontamente a atender, corrigindo imediatamente as deficiéncias
apontadas, sejam elas relativas a execuc¢éo do objeto ou burocréaticas, bem como daréa ciéncia
ao SENAR-AR/MS, prontamente e por escrito, de qualquer anormalidade verificada na
execuc¢ao do objeto.

8.1.12. Responder, civil e penalmente, por quaisquer danos materiais ou pessoais
ocasionados, ao SENAR-AR/MS e/ou a terceiros, por seus empregados e/ou prepostos, dolosa

ou culposamente, quando da execuc¢éo do objeto.
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