SENAR

Mato Grosso do Sul

PREGAO PRESENCIAL N.° 049/2022
AVISO DE INTERPOSIGAO DE RECURSO

REFERENTE: Edital n.° 059/2022 — Processo Administrativo n.° 102/2022.

OBJETO: Registro de Pregcos para prestacdo de servicos técnicos de informatica para
sustentacdo, analise, desenvolvimento, manutengédo, documentacéo, treinamento, suporte e
teste de software, na forma de servicos continuados presenciais e/ou ndo presenciais, nos

sistemas, modulos e servigos para atender as necessidades do SENAR-AR/MS.

O Servigo Nacional de Aprendizagem Rural — Administracdo Regional de Mato
Grosso do Sul (SENAR-AR/MS), por intermédio de sua Comissdao Permanente de Licitagéo
(CPL), designada pela Portaria n.° 024/2022/PRES.CA, no uso de suas atribuicées, em aten-
dimento ao disposto no art. 22, §1°, comunica aos interessados a interposi¢cdo de recurso ad-
ministrativo tempestivamente pelas licitantes ACTO SOLUCOES EM TECNOLOGIA LTDA e
CONNECT COMERCIO E SERVICOS EM INFORMATICA LTDA.

Fica aberto o prazo de 02 (dois) dias Uteis, a contar da data de 25/10/2022, para que a li-
citante que tiver a sua situacédo efetivamente prejudicada em raz&o dos recursos interpostos se
manifeste, conforme previsto no art. 22, §3°.

Todos os atos referentes a presente licitagdo estdo divulgados no site da Instituigdo, no

endereco eletronico www.senarms.org.br em atendimento ao item 20.1 do Edital.

Outras informagdes poderdo ser obtidas através do telefone (67) 3320-9700.

Campo Grande, MS, 24 de outubro de 2022.

Ao

Jennyfer|de Oljveira Freitas - CPL
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ILUSTRISSIMO SENHOR SUPERINTENDENTE DO SENAR -

AR/MS / COMISSAO PERMANENTE DE LICITACOES DO SENAR-AR/MS

EDITAL N. 059/2022
PREGAO PRESENCIAL N. 049/2022
PROCESSO N.: 102/2022

ACTO SOLUCOES EM TECNOLOGIA LTDA, nos autos
do PROCESSO ADMINISTRATIVO supra, vem interpor RECURSO
ADMINISTRATIVO com base nos fatos e direito a seguir expostos:




I —SINTESE FATICA

1. Trata-se de procedimento licitatorio para o Registro de Pregos
para prestagdo de servigos técnicos de informitica para sustentagao, andlise, desenvolvimento,
manutencao, domwem‘ag&o, treinamento, suporte e teste de Joﬁ‘y/czre, na forimz de I€7’7/i§0§
continunados presenciais e/ on ndo presenciats, nos sistemas, modulos e servigos para atender as
necessidades do SENAR-AR/MS.

2. O edital mencionado consignou preambularmente que o
certame ferd inicio as 09h00 do dia 13 de outubro de 2022 na sede do SEN.AR-AR/MS,
comt 0 recebimento dos envelopes contendo as propostas de precos e os documentos de habilitagao
das licitantes. Os trabalbos licitatorios serdo coordenados pela 87Pregoeira e Comissao
Permanente de Licitacao — CPL, nomeadas pelas Portarias n° 024/22/PRES.CA e
025/22PRES.CA.

3. Sendo assim, instalada a mencionada sessio publica as
09h40, a empresa Connect Comercio e Servicos em Informatica Ltda foi
inicialmente classificada em primeiro lugar com o valor unitario de R§ 78,00, o
qual foi contestado pela Comissio Permanente de Licitagao, sob a alegacdo de
que o preco talvez ndao seria homologado, em que pese o valor maximo
estimado para a contratacao ter sido de R$ 3.683.200,00 no item 2.1 do
instrumento convocatorio.

4. Ademais, considerando que para a analise dos documentos
da empresa Connect Comercio e Servicos em Informatica Ltda, houve a
solicitagao por parte da Pregoeira para que se retirassem da sala a fim de facilitar a

andlise dos documentos.



5. Contudo, houve a suspensao do certame para retorno as

14h30 do mesmo dia, considerando a necessidade de um estudo mais
aprofundado dos atestados de capacidade técnica da mencionada empresa.

6. Nesse sentido, as 15h20 foi reaberta a sessio, com a
declaracao de inabilitacio da empresa Connect Comércio e Servicos em
Informatica Ltda, nos termos do relatério técnico anexo a ata, convocando, por
corolario légico, a empresa Recorrente.

7. A sessao foi prorrogada, portanto, para o dia 18 de outubro
as 09h.

8. Ato continuo, no dia 18.10.2022, na reabertura da sessao, a
Comissao Permanente de Licitagdes consignou que tentou entrar em contato
com a Recorrente para diligenciar sobre a sua capacidade técnica, e que realizon
pesquisa junto aos portais dos emitentes dos Atestados de Capacidade T'écnica, onde nao foi
possivel confirmar os servicos prestados pela licitante. Diante deste cendrio, envion e reenvion
e-matil solicitando os contratos e notas fiscais de servico, fex tentativas de contato telefonico e
ndo obteve retorno por nenhum dos meios.

9. Por conseguinte, a Pregocira, ao questionar o representante legal
sobre o recebimento destes e-mails, foi informada de que o mesmo nao os havia recebido.
Destarte, decide por suspender novamente a sessao e solicita ao representante legal gue envie,
até¢ as 12 horas de hoje, os documentos solicitados anteriormente — CONTRATOS,
NOTAS FISCALS DE SERVICO e demais documentos, que possam corroborar os
atestados de Capacidade Técnica Apresentados, com a determina¢ao de retomada para
as 15h do mesmo dia.

-Ato continuo, no retorno a sessao, as 15h30, foi consignado

que a CPL buscando salvaguardar os interesses do SENAR-AR/MS, e

considerando o relatorio da andlise dos documentos apresentados, realizada

pelo funcionario Rodrigo Ernandes Vicente Pinheivo, pertencente a equipe de




TI da Regional, a CPL decide por INABILITAR a Ilicitante ACTO
SOLUCOES EM TECNOLOGIA LTDA,

disciplinados no item 7.4 do Edital, uma veg gue o contendo dos documento

apresentados ndo foram suficientes para constatar que a licitante possui

por ser considerada como parcela de maior relevancia no presente caso.

11. Por conseguinte, a decisao foi fundamentada no sentido de
que os contratos apresentados tem por objeto ASSESSORLA ¢ CONSULTORIA ¢ as
notas fiscais de servigo tragem em sua descrigdo somente ‘prestacdo de servicos”, ndo
detalhando o quantitativo de horas gastas com os servigos, e nem quais Servicos foram
prestados, uma vez que, por excemplo, um dos contratos apresentados, possui diversos servigos,
tais como Planejamento Estratégico da drea de T, revisao de procedimentos burocriticos e
repetitivos, gestdao do projeto de implantacio, elaboracao de gestao de plano de aquisicies ete.,
ndo evidenciado de fato quantas horas foram gastas com os servios similares ao objeto licitado,

Servigos técnicos de informdtica para sustentacdo, andlise, desenvolvimento, manutencao,

documentacdo, treinamento, suporte e teste de soffware.

12. Nesse sentido, o ato impugnado constou que ez alguns dos
contratos, a unidade de medida ¢ diferente do que foi solicitado e naqueles em que foi possivel
tdentificar, mesmo que todos os servicos prestados fossem de fato similares ao objeto licitado, a
soma das US'T’s ou horas ndo alcancaria o percentual de 50% previsto no Edital.

13. Por conseguinte, fez-se constar em ata que fodos os relatorios
do contrato do SEBRAE foram avaliados. A Pregoeira registra que tal informagao jd consta
no item 03 desta Ata. 4.1. A licitante solicita o registro da informagio de gue Notas Fiscais

Somente comprovam regularidade fiscal e nao execucdo do servigo.



14. Com isso a sessao publica foi prorrogada para a convocagao

da 3 colocada, GEOI2 tecnologia da Informagao Ltda, sendo informado que
a sessao seria reaberta em 19.10.2022, as 15h30.

15. Por conseguinte, em 19.10.2022 as 15h30, fizeram
consignar que fo: solicitado a licitante hoje pela manha (09h34), por e-mail, que
encaminbasse documentos que pudessem validar as informagoes contidas no Atestado de
Capacidade Técnica emitido pela Superintendéncia de Gestao da Informagcdo, através da
Secretaria de Estado de Fazenda — SEFAZ/MS. A licitante de pronto, as 10530,
responden ao e-mail com os documentos solicitados.

16. Sendo assim, a referida ata consignou que apds andlise dos
documentos enviados, e considerando o relatirio emitido pelo funciondrio Rodrigo Ernandes
Vicente Pinbeiro, a Pregoeira declara a licitante Geoi2 TECNOLOGLA DA
INFORMACAO 1.TDA, HABILITADA, por satisfazer todos os requisitos exigidos
no Edital 059/2022.

17. Com isso, foi manifestada a inten¢ao de interposi¢ao do
presente recurso.

18. Portanto, tem-se por pertinente a apresentagao das razoes a
serem dirimidas a seguir, com o fito de reformar-se integralmente a decisio

retromencionada, para declarar a habilitacao juridica da Recorrente.

I1T1 - RAZOES PARA A REFORMA DA DECISAO - 7.4 E SUBITENS
DO INSTRUMENTO CONVOCATORIO

19. O instrumento convocatorio consignou no item 7.4.1 que é
necessaria a apresentacao de Aftestado de Capacidade Técnica, expedido por pessoa
Juridica de direito priblico on privado, em seu nome, que indique, qualifique e comprove aptidao

para prestagao dos servicos com caracteristicas semelhantes ao objeto deste Edital,




em espectal ao constante no Termo de Referéncia — ANEXO 1, por ser

considerada como parcela de maior relevancia no presente caso.

20. Sendo assim, é impositivo consignar que o Anexo I exp0s,

como parcela unica, do objeto, como sendo:

| 3. DA DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO

3.1. Os servigos necessarios ao atendimento das demandas do SENAR-AR/MS séo:

Valor

Item Descritivo Unid Qtde r Valor Total
Unitario

Servicos  técnicos de  informatica para
sustentagéo, analise, desenvolvimento,
01 manutengdo, documentacgdo, transferéncia de
conhecimento, suporte e teste de software, na
forma de servigos continuados presenciais nos
sistemas, modulos e servigos.

UST | 40.000 R$ 92,08 R$ 3.683.200,00

21. Por conseguinte, o item 7.4.1.1. do edital preceitua que o
Altestado deve conter a execugiao de no minimo 50% (cinquenta por cento), do quantitativo
total de USTs estimadas para esta contratacio. Poderd ser admitida, para fins de
comprovagio de quantitativo minimo de USTs, a apresentagio de diferentes atestados de
servigos executados de forma concomitante, pois essa sitnagdo Se equivale, para fins de
comprovagao de capacidade técnico-operacional, a uma tinica contratacdo. Caso o atestado seja
emitido em métrica diferente, a licitante deverd demonstrar a equivaléncia da métrica do
atestado com a métrica US'T.

22. Ademais, o item 7.4.1.2 explicitou que a aptiddo para a

Dprestacdo dos servicos em caracteristicas, quantidades e pragos compativers

com o objeto desta licitacdo para o respectivo item por periodo ndo inferior a

trés anos, e consondncia com os Acdrdaos 1.214/2013 ¢ 2.870/2018 TCU, sendo

aceito o somatorio de atestados de periodos diferentes, nao havendo obrigatoriedade de os trés
anos serem iminterrupros.
23. O item 7.4.3 consignou que serdo aceitos somente atestados

expedidos apds a conclusdo do contrato mencionado no atestado ou se decorrido pelo menos 12



(doze) meses do inicio de sua execugao, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior

em consondncia com o Acdrdao n’ 1.214/2013 do TCU.

24. Dito 1sso, o item 7.4.3.1 consignou que o atestado deverda

ser fornecido em papel timbrado de cliente da proponente, no qual

expressamente constard o detalhamento e o periodo da prestacdo dos servicos

realizado, data de emissdo do atestado, assinatura e identificacdo do

signatdrio (nome, cargo e fungcdo que exerce junto d licitante emitente).

25. Nesse toar, o item 7.4.3.2. concluiu que para fins de comprovar

a atuagao em trabalhos similares da forma como determinado no item 7.4.2 o atestado
poderd ser acompanhado de ontros documentos pertinentes.

26. Pois bem.

27. Ressaltados todos os pontos do instrumento convocatorio
nos termos expostos alhures, é imprescindivel consignar que a Recorrente

supriu a qualificagio técnica necessaria para a sua habilitagio juridica.

28. Nesse toar, diante da complexidade da analise de cada

atestado, para a afericdo integral da capacidade técnica efetivamente

comprovada pela Recorrente, é impositivo estratificar a retorica das presentes
razdes, para facilitar a compreensio do Douto Julgador, e rechacar todos os
fundamentos exarados na decisio impugnada.

29. Passa-se, portanto, a analise dos atestados apresentados

pela Recorrente.

II1.1. - ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA EMITIDO PELA
BBX DESENVOLVEDORA DE NEGOCIOS S/A — 5000 HORAS
TECNICAS




30. Com relacao ao o atestado emitido pela empresa BBX

DESENVOLVEDORA DE NEGOCIOS SA, insctita no CNP]J sob o n.

37.488.054/0001-58, restou comprovado que a Recorrente detém experiéncia e
aptidao em Coleta de requisitos, andlise, projeto, codificacdo, teste, implantagao, treinamento
e manutengao de nosso Portal Web, realizando desenvolvimento de aplicativos mobile,
confignragio de chatbot (assistente virtual) com inteligéncia artificial para execugio de
pesquisas de opinido piblica de mercado.

31. Aquele atestado consignou ainda que fodo o servico para criagio
da plataforma foi executado com as seguintes tecnologias e ferramentas: 1. Lingnagem de
programagao frontend HIMI.5, CSS3 e Javascript; nos termos do item 7.4.2.1 do
edital, 2. Linguagem de programagao backend PHP 7.0 (e superiores); nos termos do
item 7.4.2.2 do edital; 3. J[QUERY, nos termos do item 7.4.2.5, 4. Bancos de dados
MySQOL. 5 ou superior, nos termos do item 7.4.2.8, 5. Ferramenta de versionamento:
GIT; nos termos do item 7.4.2.9; 6. Chatbot, nos termos do item 7.4.2.11; 7. ASP
Net MTVC CH, nos termos do item 7.4.2.3; ¢ 8. Net Framework 4.0 ou superior e
.Net Core, concluindo o item 7.4.2.4, do edital.

32. Além disso, o contrato de prestagio de servigos

apresentado junto a Comissao Permanente de LicitagGes consignou que:

1.1 O presente contrato tem por objeto a prestacao de servigos profissionais
especializados, em desenvolvimento de sistema e todas suas etapas
necessarias para entrega pela CONTRATADA além de apoiar na GESTAO DE
PROJETOS aos clientes da BBX com uso do framework SCRUM, métodos
ageis e gestao de mudanga organizacional, no periodo de agosto a dezembro
de 2021, incluindo, se necessario, realizacao de workshops, palestras e

treinamentos de acordo com os termos e condi¢coes detalhados neste contrato.
74

33. O mencionado instrumento também expds o preco pago, €
foi acompanhado da respectiva nota fiscal, conforme comprovaram os

documentos apresentados em diligéncia:



CLAUSULA QUINTA - DO PRECO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

5.1 Os servicos OBJETO deste contrato serao remunerados da seguinte maneira:

a) pela entrega o valor total de R$ 230.000,00 (duzentos e trinta mil reais) Sistema

de pesquisas em plataforma WEB e relatorio de pesquisa realizado.

b) e o valor de R$ 85,00 a hora, sob demanda quando da necessidade de atuacao
das técnicas descritas no objeto, em outras ocasioes demandadas previamente pela

CONTRATANTE.,

NGmero da Nota
_____ PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMPO GRANDE 00000238
& SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS - SEFIN . ""1';‘/"04"’/‘“"‘2022 S
g NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA - NFSe [Cadign de
dd8da270

PRESTADOR DE SERVIGOS
Nome/RazSo Socia: ACTO SOLUCOES EM TECNOLOGIA LTDA
CPE/CN): 31.356.145/0001-53 Inscriglo Munkips: 0025191800-7
Enderego: AVENIDA AFONSO PENA, N°2440 - SALA 62 - DT 15 - BAIRRO CENTRO - CEP:79002-934
Muriciplo: CAMPO GRANDE ue: MS

DE SERVICOS

Nomey/Razdo Socel: BBX DESENVOLVEDORA DE NEGOCIOS SA
[PF/CNPY: 37.488.054/0001-58
Endereso: AVENIDA SAGITARIO, N°138 - SITIO TAMBORE ALPHAVILLE - CEP:06473-073

ul : BARUERT Le: SP E-mal: EXPEDIENTE@TRUST-TRUST.COM.BR
Pescricio: PRESTACAD DE SERVICD DE ASSESSORIA

DOS SERVICOS

[Fribctivel  [tem qu: u.mq 1«-3

PIS (0,6500%): 'COFINS (3,0000%): I INSS (2,0000%): I IR (1,5000%): I CSLL (1,0000%)
1.495,00 6.900,00 R$ 0,00 R$ 3.450,00 R$ 2.300,00

VALOR TOTAL DA NOTA = R$ 230.000,00

lor Total das DedugBes: Mmdﬁdﬁhz uota: lor do 158
0, gmmg gﬂ 11.500,
FORMACOES

OUTRAS IN|
Més de Competénga da Nota Fiscal: 04/2022 Local da Prestagio do Servigo: CAMPO GRANDE/MS
Recolhimento: 1SS A RECOLMER PELO PRESTADOR TributacSo: TRIEBUTAVEL
[ENAE: 639920000 da Outras des de de servicos de info
de vencomento do refesente 3§ esta NFSe: 1

34. Assim, em que pese o referido atestado, o contrato, e a nota

tiscal comprovarem a execugio dos servicos retromencionados, o relatorio

técnico utilizado como base para a inabilitagdo juridica da Recorrente fez

constar que o presente Atestado descreve um quantitativo de 5 (cinco) mil horas de servio



prestado. Para fins de comprovagao e validacao do atestado técnico apresentado, foi solicitado

diligéncia a empresa Acto BR, que apresenton nota fiscal e contrato. Na clausula quinta,
ttem 5.1 a) especifica que serd pago o valor de R§ 23.000,00 pela entrega do Sistema de
pesquisa em plataforma WEB e relatdrio de pesquisa realizado, b) e o valor de R§ 85,00 a
hora sob demanda gquando necessidade da atnacio das técnicas descritas no objeto em outras
ocasioes demandadas previamente pela CONTRATANTE. Foi apresentado a nota fiscal
niimero 238, no valor de R§ 230.000,00 reats, itemr — Prestacao de servico, descricao —

Prestagao de servico de assessoria. Diante ao exposto ndo serd acetto o atestado pois

ndo foi possivel constatar as 5 mil horas de servico prestado, e sim um
desenvolvimento de sistema por entrega, ndo sendo possivel converter esse

valor de RS 230.000,00 em UST. Conforme item 7.4.1.1 do Edital, o Atestado

deve ser apresentado em UST ou hovas.

35. Ou seja, a Comissao Permanente de Licitagao e a Pregoeira
compreenderam equivocadamente que nao seria possivel converter o valor de
R$ 230.000,00 em UST, consignando que o Afestado deve ser apresentado em UST
on horas.

36. Todavia, conforme restou consignado no préprio

atestado de capacidade técnica, houve a comprovacio efetiva de 5.000,00

horas por meio da declaracio do cliente BBX Desenvolvedora de

Negdcios S/A, CNP]J n. 37.448.054/0001-58:




8. Net Framework 4.0 OU SUpETIUN & .INSL wure,

Informamos ainda que a prestagdo dos servigos ocorreu no periodo de 25/08/2021 até

25/07/2022 totalizando 5 (cinco) mil horas de servigos prestados com bom desempenho,

tendo a empresa cumprido fielmente com suas obrigagdes, nada constando que a desabone

técnica e comercialmente.

Sao Paulo - SP, 11 de outubro de 2022

[4

PE———
James Cichy
CEO

37. Percebe-se, portanto, que o atestado possui a formatacao
adequada para a qualificacao do certame, sobretudo no tocante a comprovagao
da capacidade técnica-profissional da Recorrente, contudo, de maneira
evidentemente temeraria e teratologica, a CPL e a Pregoeira deixaram de

aceitar o mencionado atestado sem que houvesse qualquer clausula

editalicia que justificasse a fundamentagio adotada.

38. Ora, percebe-se que a unica ressalva foi de que ndo sera

aceito pois ndo foi possivel constatar as 5 mil horas de servico prestado,

ignorando o inteiro teor do Atestado, em que pese tenham reconhecido

expressamente a idoneidade da Nota Fiscal e do Contrato de Prestacdo

de Servigos.

39. Veja-se que o resultado é forgosamente contraditério.

40. Afinal, em que pese a Recorrente ter se desincumbido do
onus que lhe recafa para comprovar a sua qualificacao técnica, de um valor
extremamente elevado de horas técnicas, na importancia de 20% do minimo
necessario para tanto, viu o seu atestado prejudicado por um ato
manifestamente arbitrario praticado pela CPL.

41. Se fosse o caso de compreenderem o quantitativo unitario
de horas de servico pelo valor contratado, bastaria dividirem o valor de 5.000

horas técnicas pelo valor de R§ 230.000,00 para concluir que a Recorrente



desenvolveu e entregou os servicos mediante ajuste no valor unitario de R$
46,00 UST, com um pacto de R§ 85,00 por UST adicional por demanda
extraordinaria.

42. Todavia, esta aritmética basica sequer seria pertinente para
a compreensao da capacidade técnica da Recorrente, uma vez que o contrato

de prestacdo de servicos ¢ idoneo, SREIEIEINSSEIT100N 0L lelbIS g atslo e (S

exigéncia para que todos os contratos detivessem as mesmas

especificagdes com quantificagdes de

43. Nota-se que ha manifesto equivoco na compreensao do
relatério, sendo interpretado, mais uma vez, de maneira forcada a
descontextualizacaio do conteddo do atestado e de seus documentos
complementares.

44. Com efeito, nio ha margem para qualquer interpretacao
subjetiva sobre as clausulas do instrumento convocatério, como foi realizado
na decisdio administrativa impugnada, conforme sera devidamente
pormenorizado em tépico proprio.

45. Dessa forma, torna-se evidente a necessidade de

conhecimento do atestado de capacidade técnica retromencionado.

I11.2 - ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA EMITIDO PELO
SESI-MS — CONTRATO 32600/2020 — 2229 HORAS TECNICAS

46. O atestado do SESI-MS, por sua vez, fez constar a
comprovagao de 2229 horas técnicas para a prestagdo de servico de Assessoria e

Consultoria  por horas  técnicas, para a captacio, diagndstico, arquitetura e

desenvolvimento dos processos passiveis de robotizacdo, em todos os processos



administrativos de gestdo e de negocios do SESI-MS, com relacao ao contrato

32600/2020.

47. Nesse sentido, faz-se necessario ratificar que a CPL recebeu
o contrato e todas as notas fiscais do SESI-MS com relacao ao contrato da ATA

32600/2020.

48. O mencionado contrato detalhou o objeto no sentido de

que:

CLAUSULA TERCEIRA - DETALHAMENTO DO OBJETO

3.1 Servico Diagnoéstico e Automacio de Processos

3.1.1. As automatizacoes dos processos devem conter os estudos de diminuicao
de erros ou retrabalhos humanos, reducao de custos, seguranca dos dados e
das informacodes tendo como consequéncia a melhor eficiéncia das operagoes e
a visibilidade das informacdes desde os niveis operacionais ao estratégico,

conforme detalhamentos contidos nesta Ata.

3.1.2. O FORNECEDOR devera analisar os processos e a estrutura
organizacional de hardware, softwares, seguranca de dados e das informacoes,
elaborando e apresentando plano de acdo, em uma visao geral e
departamentalizada, contendo o planejamento dos investimentos relacionados

a tecnologia da informacao.

3.1.3. O FORNECEDOR devera executar as etapas e atividades aprovadas pela
CONTRATANTE, alocando equipe propria para o desenvolvimento das atividades
e exercendo a lideranca sobre toda a equipe envolvida, e orientando e fornecendo

feedback aos dirigentes com visao macro e micro de tecnologias aplicadas.

~

49. Percebe-se que o escopo do contrato em analise ndo ¢é

incompativel com o objeto do edital, uma vez que nos servigos foram

implementadas as analises de estruturas de softwares, seguranca de dados

e informacoes, elaborando e apresentando plano de acdo, em uma visdo geral

e departamentalizada, contendo o planejamento dos investimentos

relacionados a tecnologia da informacdo.



50. Sendo assim, colaciona-se o trecho do detalhamento

técnico que clarifica qualquer confusao interpretativa sobre a compatibilidade

do contrato com o objeto licitado:

3.1.5. Os processos que contenham esforco humano e repetitivo em suas
atividades devem conter em suas analises, a possibilidade de serem passiveis
de robotizacdo e/ou integracao entre sistemas. Para este quesito, o
FORNECEDOR deve fornecer as tratativas possiveis de automatizacao e/ou
integracao, contento os scripts com contetido e conhecimento de linguagem de

programacao para que minimize dispéndio em tempo e em erros.

3.1.6. O FORNECEDOR devera ter acesso ao acompanhamento da execucao dos
projetos desenvolvidos pelo FORNECEDOR em framework de gestao de projetos,
recomenda-se a utilizacao da plataforma TFS - Team Foundation Server 2017,
ou Azure DevOps da Microsoft por ja serem de uso por parte dos times de

desenvolvimento da CONTRATANTE.

3.1.7. O FORNECEDOR devera promover o repasse e treinamento de conteudos
de logica, e linguagens de programacao necessarias para a robotizacao dos

processos no software de RPA, bem como dos recursos, funcionalidades,

configuracoes, interfaces e dispositivos da plataforma de gestao de projetos a
ser utilizada, para o melhor desempenho e produtividade da equipe designada
pelo CONTRATANTE.

51. A aludida compatibilidade ¢ entdo, ainda mais clarificada, da
leitura da clausula 3.1.6 do contrato, uma vez que afigurou-se como 6nus do

Recorrente, durante a execucao daqueles servicos, em tfter acesso ao

acompanhamento da execu¢do dos rojetos  desenvolvidos pelo

FORNECEDOR em framework de gestdo de projetos, recomenda-se a

utilizacdo da plataforma TES — Team Foundation Server 2017', ou Aure

! https://visuresolutions.com/pt/integrations/microsoft-azure-devops/: Microsoft Team Foundation Server,

ou simplesmente Microsoft TFS, foi langado pela primeira vez em 2005 para fornecer gerenciamento de cédigo-
fonte, gerenciamento de requisitos, gerenciamento de projetos, relatérios, compilagdes automatizadas,
gerenciamento de laboratério, testes e recursos de gerenciamento de versdo para equipes de desenvolvimento
de software de todos os tamanhos .

Ele se destaca de outras ofertas semelhantes por sua capacidade de ser usado como back-end para varios
ambientes de desenvolvimento integrado (IDEs), mas funciona melhor quando usado com o Microsoft Visual



DevOps da Microsoft por ja sevem de uso por parte dos times de

desenvolvimento da CONTRATANTE.

52. Denota-se, portanto, que o Recorrente integrou-se em

um framework de gestio de projetos de desenvolvimento de software,

para prestar servigos de assessoria e consultoria no mesmo.

53. E a clausula 3.1.7 sepulta qualquer duvida sobre a sua
capacidade técnica, considerando que o instrumento analisado obrigou a

Recorrente no sentido de que 0o FORNECEDOR deverd promover o repasse e

treinamento de conteudos de logica, e linguagens de programacdo necessdarias

para a robotizacdo dos processos no software de RPA, bem como dos recursos,

[funcionalidades, configuracées, interfaces e dispositivos da plataforma de

Studio ou Eclipse. Com o Microsoft TES, as equipes podem criar e gerenciar itens de trabalho, epopeias,
histérias, tarefas de projeto e muito mais para permanecer no caminho certo do inicio ao fim.

As versdes do Microsoft TFS lancadas apds setembro de 2018 sao chamadas de Azure DevOps Server e Azure
DevOps Services. O primeiro esta disponivel como uma solugao local que traz o poder do Azure DevOps para
ambientes dedicados. O dltimo é um servi¢o de nuvem executado na plataforma de nuvem da Microsoft, Azure.
Ele compartilha o mesmo cédigo com a versio local, mas ndo requer nenhuma configuracio porque os usuarios
podem simplesmente fazer login com suas contas da Microsoft e configurar instantaneamente um ambiente e
criar projetos.

Principais recursos do Microsoft TFS (Azure DevOps)

O Microsoft TFS é um rastreamento de trabalho repleto de recursos, compartilhamento de cédigo e solugao
de envio de software que oferece uma grande colegdo de ferramentas projetadas para tornar o desenvolvimento
de software colaborativo mais ficil e eficiente. Ele oferece suporte a uma ampla gama de linguagens de
programacio, incluindo C #, Python e Java, permitindo que os desenvolvedores se expressem nas linguagens
em que se sefitem mais seguros para usat.

Gestio do cédigo fonte

O Microsoft TFS se integra ao Git, tornando possivel clonar um repositorio, adicionar cédigo e criar branches
sem a necessidade de nenhuma ferramenta de terceiros. A colaboragio entre equipes e o compartilhamento de
cédigo podem ser maximizados localizando o c6digo em todos os projetos e usando filtros, visualizar o cédigo,
visualizar o histérico e outros recursos de aprimoramento do gerenciamento do codigo-fonte. Os usuarios
podem definir politicas de ramifica¢do para exigir revisdes de c6digo ou adicionar revisores automaticamente e
usar solicitagdes pull para revisar e mesclar codigo de ramificagdo a uma ramificagdo mestre.



gestdo de projetos a ser utilizada, para o melhor desempenho e produtividade

da equipe designada pelo CONTRATANTE.

54. Percebe-se, portanto, que beira o absurdo, compreender

que a Recorrente foi capaz de treinar uma equipe do SESI-MS, integrante do

Sistema S igual ao SENAR-AR/MS, com a linguagem de programacio

necessaria para desenvolver a sua propria robotizacdo de processos em

software de RPA, com todos os recursos, funcionalidades, configuracoes,

interfaces, mediante anélise estratégica preliminar, e a aprovagio de todas

as atividades aprovadas pelo SESI-MS nio seria capaz de, supostamente,

qualificar-se para o objeto do edital de prestagao de servios técnicos de informatica para

sustentagdo, andlise, desenvolvimento, manutencdo, documentagao, treinamento, suporte e teste

de software:

2. ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA —SESI MS (contrato: 32600/2020)
-Atestado de capacidade técnica, contrato e notas fiscais apresentado estdo descritos’
como Assessoria e Consultoria por horas técnicas. Ndo compativel com o objeto do
edital de prestacdo de servigos técnicos de informatica para sustentagdao, analise,
desenvolvimento, manuten¢do, documentagdo, treinamento, suporte e teste de

software.

55. Essa  interpretacio ¢ manifestamente equivocada

evidentemente prejudicial.
56. Isso porque, é imprescindivel rememorar que o item 7.4.1

do instrumento convocatério dispds expressamente que atestado devera deter

caracteristicas semelhantes ao objeto deste Edital, em especial ao constante no

Termo de Referéncia — ANEXO 1, por ser considerada como parcela de maior

relevdncia no presente caso.

57. Nao se trata, portanto, de caracteristicas idénticas, sendo

inconcebivel o afastamento do mencionado atestado pelo simples fato de ter se

baseado em Assessoria e Consultoria.



58. Afinal, quem presta Assessoria e Consultoria,

fornecendo anailise, estratégias, treinamentos de linguagem e

monitoramento do desenvolvimento de software, é indubitavelmente

capaz de desenvolver um software.

59. Dessa forma, tem-se por impositiva a reforma da decisdo
administrativa que inabilitou a Recorrente, para conhecer do atestado de

capacidade técnica retromencionado.

I11.3 - ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA EMITIDO PELO
SESI e SENAI-MS — CONTRATO N. 28900/2019 — 3840 HORAS
TECNICAS

60. Com relacdo ao atestado técnico em epigrafe, o atestado
padeceu do mesmo vicio decisorio anteriormente explorado, senao vejamos.

61. O atestado de capacidade técnica consignou que a
Recorrente possui 3840 horas técnicas comprovadas para a prestagdo de servicos de
assessoria em  desenvolvimento ¢ manutencdo de software. Prestagio de servico em

mapeamento, manutencdo e melhorias de processos de negocios, Manutencdo

e melhorias dos processos de negocios presentes em ferramenta BPMS.

62. Entretanto, consoante o disposto no relatério em que se
baseou a decisdo, foi compreendido que o atestado de capacidade técnica, contrato e
notas fiscais apresentado estdo descritos como Assessoria e Consultoria. Nao compativel com
0 objeto do edital de prestacio de servicos técnicos de informitica para sustentagao, andlise,
desenvolvimento, manutengdo, documentacdo, treinamento, suporte e teste de software.

63. Outro ponto de evidente prejuizo recaiu sobre a

interpretagao de que o objeto do contrato apresentado esta como posto de trabalho, nao



sendo possivel converter em US'T. Conforme item 7.4.1.1 do Edital, 0o Atestado deve ser

apresentado em UST ou horas.

64. Trata-se do mesmo equivoco materializado nos

atestados de capacidade técnica anteriores.

65. Nesse toar, com relacdao ao primeiro ponto, de Assessoria e

Consultoria, é impositivo reiterar integralmente, todas as razoes exaradas no
capitulo I11.2 do presente recurso.

66. Para tanto, faz-se mister também colacionar

I©

detalhamento do objeto do contrato em analise:

1.1 O objeto do presente contrato é a prestacdo de servigos de assessoria em
desenvolvimento e manutencéo de software, para atender as necessidades dos

Departamentos Regionais do SESI e SENAI

CLAUSULA SEGUNDA - DESCRICAO DOS SERVICOS

2.1. Este contrato traz a descricdo dos servicos a serem executadas pela
empresa contratada, alocacdo do recurso e carga horaria de trabalho,
caracteristicas do pessoal, equipamentos a serem utilizados, procedimentos a
serem seguidos, cuidados, deveres, disciplina, informagoes a serem prestadas e

controles a serem adotados;

2.2. Assessorar a equipe da Coordenadoria de Processos e Projetos na
manutencédo e melhorias dos processos de negécios presentes nas ferramentas:

BPMS Orquestra e Dynamics CRM;

2.3 Desenvolvimento de sistemas utilizando bpmn, uml, html, Javascript, Json,

Jquery;

67. Nesse sentido, o préprio detalhamento do objeto

contemplou o desenvolvimento de sistemas, em favor da contratante, ndo

somente a Assessoria e Consultoria no desenvolvimento de software.




68. E da analise das clausulas contratuais, pode-se aferir a

capacidade técnica da Recorrente quanto aos itens arrolados no item n. 7.4 do

instrumento convocatorio:

administrativos;

69. Portanto, é indubitavel que trata-se do mesmo erro de
interpretagao do contrato anterior junto ao SESI-MS, no que diz respeito a
incompatibilidade do objeto do atestado, devendo-se afastar a retérica elencada
no relatério técnico utilizado para a inabilitagdo da Recorrente.

70. Com relagdo as horas técnicas, o mesmo lapso
interpretativo ocorreu junto ao atestado de capacidade técnica da BBX, no
capitulo I1I.1 do presente recurso.

71. Isso porque, conforme destacado anteriormente, as horas

de UST encontram-se descritas no teor do atestado de capacidade

técnica, e foram declarados pelo Coordenador de Suprimentos do

Sistema FIEMS.

72. Nesse sentido, reitera-se que nao ha previsao editalicia para
que os contratos de prestagao de servicos em que se baseilam os atestados de
capacidade técnica, em eventual diligéncia, precisassem expor o quantitativo

unitario de UST para cada atestado.



73. Ora, o proprio atestado detém o condiao de suprir esta

finalidade.

74. Sendo assim, avalizar a compreensao equivocada do item 3
do relatério técnico retromencionado resultara em manifesto prejuizo a
isonomia e a amplitude de concorréncia.

75. Afinal, obter-se-a um precedente manifestamente infame
para inabilitar licitantes aptas para a execugao dos servigos, favorecendo a
ruptura dos principios constitucionais que norteiam as licitagdes publicas, em
evidente prejuizo a lisura dos procedimentos administrativos.

76. Portanto, reitera-se todos os argumentos anteriormente
exarados, para que seja conhecido o atestado de capacidade técnica SESI e
SENAI-MS com relacio ao contrato de n. 28900/2019, reformando-se a

decisao objurgada.

I11.4 - ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA EMITIDO PELO
SEBRAE — CONTRATO 072-2021 — 5900 HORAS TECNICAS

77. Outro atestado de capacidade técnica nao conhecido pela
CPL foi aquele do SEBRAE, referente ao Contrato 72/2021, que fez constar
que a mencionada instituicao, por meio do Diretor Superintendente Claudio George
Mendonga, ATESTA que a empresa ACTO SOLUCOES EM TECNOLOGILA
LTDA, inscrita no CNP] sob o n. 31.356.145/0001-53, estabelecida na Avenida Afonso
Pena, n° 2440, Sala 62 — DT 15, bairro vila cidade, na cidade de Campo Grande, Estado
de MS, prestou servigos de desenvolvimento e implantagio de projetos de B, visnalizagao de
dados, relatorios, grdficos e dashboards, servicos técnicos de informacao para sustentacdo,
andlise, desenvolvimento, manntengio evolutiva, manutencdo corretiva, suporte, integracdo,

documentacdo, treinamento e teste, em um volume superior a I.9200 (cinco mil




novecentos) horas técnicas, no periodo de julho de 2021 até a presente data (18

de fevereiro de 2022).

78. Contudo, o relatério técnico utilizado para inabilitar a
Recorrente fez consignar que o Atestado de capacidade técnica, contrato e notas fiscais
apresentado estao descritos como Assessoria e Consultoria. Nao compativel com o objeto do
edital de prestacdo de servicos técnicos de informdtica para sustentacdo, andlise,
desenvolvimento, manutengdo, documentacdo treinamento, suporte e teste de software.

79. Ademais, consignou que conforme descrito no contrato a empresa
Acto realizon Assessoria dos processos de robotizagao de Business Intelligence. Nao
descrevendo o desenvolvimento ou manutencdo utilizando Ferramenta de Bl e visualizagao de
informagoes: Power BI e Qlik Sense, conforme solicitado.

80. Ocorre que a narrativa mais uma vez nao se sustenta.

81. Sendo assim, é impositivo destacar que, por meio da
diligéncia realizada pela CPL, a mesma pode analisar o contrato de prestacdo de
servicos pactuado pela Recorrente junto ao SEBRAE, consistente no objeto de
contratagdo sob a modalidade de registro de preco, de empresa de tecnologia para o Servico de
Assessoria e Consultoria para prestagio de servigos de horas técnicas, para a captagdo,
diagndstico, arquitetura, desenvolvimento dos processos passiveis de robotizacdo para consumo
de dados de Business Intelligence para o projeto Cidade Empreendedora.

82. As especificagoes técnicas do contrato em muito se

assemelham com as SESI-MS com relacao ao contrato da ATA 32600/2020:



83. Ou seja, a Recorrente comprovou ser detentora de um

atestado de capacidade técnica emitido pelo SEBRAE, também integrante do

Sistema S, e ratificado pelo respectivo contrato e termo aditivo, no que

concerne a compatibilidade dos servigos prestados para a sua qualificagiao no

certame, e ulterior habilita¢do juridica.

84. E novamente se faz importante reiterar que ndo ha a

incompatibilidade alegada no relatério técnico.

85. Este ponto carece, portanto, de maiores dilagoes
argumentativas, sendo necessario tio somente utilizar a fundamentacio

anteriormente exarada com relacao aos atestados anteriores.



