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NI FAMASUL .. Licitagdes Senar/MS <licitacoes@senarms.org.br>

Pedido de Esclarecimento — Pregao Eletronico n° 030/2025 — SENAR-MS —
Especificagdao do Item 01 e 02 — Telas Interativas 65" e 75"

Licitagao - Vetre <licitacao@vetre.com.br> 19 de maio de 2025 as 20:26
Para: "licitacoes@senarms.org.br" <licitacoes@senarms.org.br>
Cc: Governo - Vetre <governo@vetre.com.br>

Prezada Comissao de Licitagao,

A empresa Vetre Comeércio, inscrita no CNPJ 35.652.184/0001-59, especializada na distribuicdo de solugdes
tecnoldgicas educacionais e interativas, interessada em participar do Pregao Eletronico n® 030/2025, promovido
pelo Servigo Nacional de Aprendizagem Rural — Administragcao Regional de Mato Grosso do Sul (SENAR-MS),
vem respeitosamente, com fundamento no art. 164 da Lei n® 14.133/2021, apresentar o seguinte pedido de
esclarecimento técnico, com foco na especificagéo do Item 01 e Item 02 (Telas Interativas 65" e 75").

A sessao publica sera realizada no dia 23/05/2025 as 09h00 (horario de Brasilia), conforme disposto na pagina 2 do
edital.

1. Auséncia de parametros técnicos fundamentais
A especificagdo apresentada adota uma abordagem simplificada, que compreendemos como tentativa de ampliar a
competitividade. No entanto, a auséncia de requisitos minimos em pontos técnicos estratégicos pode comprometer

significativamente a qualidade do equipamento fornecido, abrindo espago para modelos com desempenho inferior e
baixa durabilidade.

2. Espessura minima do vidro — Resisténcia, durabilidade e qualidade do toque

A especificagdo ndo menciona a espessura do vidro do display. Essa omissao pode permitir a participagao de
equipamentos com vidro de 3,2 mm ou inferior, normalmente presentes em TVs adaptadas com fungéao touch,
conhecidas como TVs turbinadas.

A espessura do vidro é determinante para a qualidade do equipamento por diversos motivos:

v Precisdo no toque — Vidros mais finos tendem a vibrar durante a interagao, prejudicando a resposta ao toque € a
experiéncia do usuario.

v Redugao de reflexos — Vidros mais espessos absorvem melhor a luz ambiente, oferecendo maior conforto visual
e reduzindo o brilho excessivo em salas iluminadas.

v Robustez estrutural — Telas com vidro de 4mm possuem maior resisténcia a impactos e menor indice de quebras
durante o transporte e uso prolongado.

v Nitidez da imagem — A espessura impacta a dispers&o da luz dentro da tela, influenciando diretamente o contraste
e a definigdo da imagem.

A Pergunta: O 6rgéo considera viavel estabelecer espessura minima do vidro em 4mm?

3. Brilho minimo - Visibilidade adequada em qualquer ambiente

A auséncia de exigéncia sobre o brilho da tela permite a entrada de equipamentos com baixa luminosidade, o que
compromete a usabilidade em ambientes com iluminagao natural ou artificial intensa.

v Telas com brilho inferior a 400 nits geram imagem acinzentada e com baixo contraste, especialmente em salas
com janelas ou luz direta.

v Usuarios posicionados lateralmente percebem menor nitidez, prejudicando o trabalho em grupo ou apresentagdes
em sala de aula.
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v Equipamentos com maior brilho exigem menor esforgo visual, sendo ideais para longos periodos de uso.

# Pergunta: O 6rgao considera viavel estabelecer brilho minimo de 400 nits (cd/m?)?

4. Versao do Android — Compatibilidade, seguranca e longevidade

Embora a especificagcéo preveja sistema Windows, ndo esta claro se a tela contara com sistema Android embarcado.

Caso o sistema Android esteja presente, a auséncia de uma versao minima cria margem para fornecimento de
equipamentos com Android 8, 9, 10 ou 11, versbes desatualizadas e fora do ciclo de suporte.

Vv Sistemas antigos sdo incompativeis com novos aplicativos educacionais e corporativos.

v Equipamentos desatualizados deixam de receber atualizagbes de seguranga, aumentando o risco de
vulnerabilidades.

v A experiéncia do usuario é afetada por travamentos, lentidao e falhas operacionais.

# Pergunta: O drgéo pretende exigir Android 13 ou superior como versao minima embarcada?

5. Certificagoes técnicas — Sustentabilidade, conformidade e eficiéncia

A especificagao cita corretamente a homologagao pela Anatel, mas deixa de fora duas certificagdes essenciais:

v RoHS - Garante que o equipamento esta livre de metais pesados e substancias téxicas, como chumbo e mercurio,

respeitando normas ambientais e de saude.

v Energy Star — Certificacéo de eficiéncia energética, reduz o consumo elétrico, minimiza custos operacionais e
apoia politicas de sustentabilidade no setor publico.

# Pergunta: O 6rgao considera viavel incluir as certificagdes RoHS e Energy Star como critérios minimos?

6. Play Store nativa — Acesso ao ecossistema de aplicativos

Caso a tela possua sistema Android embarcado, € indispensavel confirmar se ela contara com a Google Play Store
nativa instalada de fabrica com certificagao GMS.

v Androids customizados ou "open source" limitam o acesso a aplicativos oficiais como Google Meet, Drive,
YouTube, Canva, Microsoft Teams e outros amplamente utilizados em instituigdes publicas.

Vv A auséncia da Play Store compromete a usabilidade e restringe o aproveitamento pleno da tecnologia embarcada.

# Pergunta: A especificagdo prevé a presenga da Google Play Store nativa com certificagdo GMS?

7. Conclusao

Nosso objetivo com este pedido é colaborar tecnicamente para que a especificagdo do equipamento reflita o padrao
de qualidade desejado, assegurando desempenho, durabilidade, compatibilidade e sustentabilidade da solugéo
adquirida.

Nos colocamos a disposigao para contribuir tecnicamente com o processo licitatério e apoiar na definicao de critérios
objetivos que resultem em uma aquisi¢do segura e tecnicamente qualificada.

Atenciosamente,
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“Esta mensagem, incluindo seu(s) anexo(s), pode(m) conter informagao(&es) privilegiada(s) e/ou de carater
confidencial - em especial, mas ndo somente, em decorréncia da Lei n°.13.709/18 (Lei Geral de Protegdo de Dados
Pessoais — LGPD), ndo podendo ser retransmitida sem autorizagao expressa do remetente. Se vocé recebeu esta
mensagem por engano, por favor, informe-nos e apague-a; nao copie ou divulgue seu contetdo.”
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SENAR

Mato Grosso do Sul

RESPOSTA - PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

REFERENTE: PREGAO ELETRONICO N.° 030/2025 — EDITAL N.° 030/2025.
OBJETO: Aquisicao de equipamentos de informatica, tecnologia e eletroeletronicos para atender
o concurso Agrinho 2025 do SENAR-AR/MS.

Senhores (as),

Primeiro esclarecimento que se faz necessario:

O SERVICO NACIONAL DE APREDIZAGEM RURAL - SENAR-AR/MS, assim como todos os
Servicos Sociais Auténomos - Sistema “S”, subordinam-se aos Regulamentos dessas
Entidades, que possuem regras proprias e simplificadas para a contratagéo aquisigéo de obras,
bens e servicos.

Diante disso, os Sistemas “S”, ndo se submetem a aplicagéo da Lei de Licitagdes e Contratos,
sendo sua aplicacdo absolutamente facultativa, tendo em vista a inexisténcia de norma juridica
gue obrigue tais Entidades a ela se subterrem.

Conclui-se, portanto, que os problemas relacionados a licitagéo e aos contratos administrativos
devem ser colmatados a luz do Regulamento de Licitagdes e Contratos dos Servigos Sociais
Auténomos. No caso desta Regional, aplica-se o Regulamento de Licitagbes e Contratos do
SENAR, revisto e consolidado pela Resolugdo n° 030/2024/CD, de 02/05/2024 do Conselho
Deliberativo do SENAR, que deve ser interpretado de acordo com as premissas afetas a natureza
juridica privada dos Servigos Sociais Autbnomos, em especial a selecdo da proposta mais
vantajosa e garantia da transparéncia, da isonomia, da ética, da integridade, da legitimidade, da
eficiéncia, da celeridade e da objetividade da aplicacéo dos recursos, praticas de controle e de
colaboracéo, bem como o alcance de suas finalidades institucionais.

N&o sendo este suficiente, deve-se buscar a solugdo nas normas de direito civil vigentes e nos
principios gerais do direito privado.

DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO: Trata-se de analise de pedido de esclarecimento
protocolado tempestivamente pela interessada VETRE COMERCIO — CNPJ 35.652.184/00001-
59, com relacao as disposi¢des editalicias contidas no Pregédo em epigrafe, em exercicio a
faculdade estabelecida no item 4.1 a 4.4. do Edital n.° 030/2025.

N
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Mato Grosso do Sul

DOS ESCLARECIMENTOS:
1. Auséncia de parametros técnicos e fundamentais.
2. Espessura minima do vidro — Resisténcia, durabilidade e qualidade do toque.
3. Brilho minimo — Visibilidade adequada em qualquer ambiente.
4. Versao do Android — Compatibilidade, seguranga e longevidade.
5. Certificacdes técnicas — Sustentabilidade, conformidade e eficiéncia.
6

Play Store nativa — Acesso ao ecossistema de aplicativos

O SENAR-ARIMS esclarece que:
Com relagdo ao 1° questionamento, cumpre esclarecer estritamente o contelido constante no
Termo de Referéncia, ANEXO | do Edital n°® 030/2025, nos termos a seguir:

Informamos que as especificagcbes técnicas dos itens foram definidas com base nas
necessidades operacionais do 6rgao, priorizando a objetividade e a ampla competitividade do
certame.

Entendemos que a auséncia de detalhamento de certos parametros, como espessura do vidro e
brilho minimo, ndo compromete a qualidade esperada dos equipamentos, tampouco prejudica a
avaliacao objetiva das propostas. A escolha por ndo restringir o certame com parametros
excessivamente especificos visa permitir a participacdo de diferentes marcas e modelos que
atendam as funcionalidades essenciais do equipamento, respeitando os principios da

economicidade e da isonomia.

Com relagao ao 2° questionamento, cumpre esclarecer estritamente o conteldo constante no
Termo de Referéncia, ANEXO | do Edital n® 030/2025, nos termos a seguir:

A especificagio técnica apresentada no edital contempla os requisitos essenciais para o
desempenho adequado do equipamento, como resolucdo, sensibilidade ao toque e
conectividade. Parametros como espessura do vidro e brilho minimo, embora relevantes para
alguns fabricantes, ndo s&o indispensaveis para a garantia de qualidade, resisténcia ou
visibilidade, considerando especialmente o uso previsto pelo SENAR-AR/MS.

Ressaltamos que a inser¢ao de exigéncias como "vidro de 4mm" e "minimo de 400 nits" poderia
restringir indevidamente a competitividade, o que contraria os principios que regem os processos

licitatérios.
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Com relagdo ao 3° questionamento, cumpre esclarecer estritamente o conteudo constante no
Termo de Referéncia, ANEXO | do Edital n® 030/2025, nos termos a seguir:

A especificacdo técnica apresentada no edital contempla os requisitos essenciais para o
desempenho adequado do equipamento, como resolugéo, sensibilidade ao toque e
conectividade. Parametros como espessura do vidro e brilho minimo, embora relevantes para
alguns fabricantes, ndo sao indispensaveis para a garantia de qualidade, resisténcia ou
visibilidade, considerando especialmente o uso previsto pelo SENAR-AR/MS.

Ressaltamos que a inser¢éo de exigéncias como "vidro de 4mm" e "minimo de 400 nits" poderia
restringir indevidamente a competitividade, o que contraria os principios que regem os processos

licitatorios.

Com relagdo ao 4° questionamento, cumpre esclarecer estritamente o contetdo constante no

Termo de Referéncia, ANEXO | do Edital n°® 030/2025, nos termos a seguir:

Esclarecemos que nédo sera exigido sistema operacional Android, tampouco qualquer versao
minima deste sistema. O edital prevé expressamente a necessidade de sistema operacional

Windows, que sera utilizado como plataforma padréo para execugdo das atividades da
instituicdo. Portanto, qualquer mengéo a versées Android, Play Store, GMS ou similar nao se

aplica ao objeto desta contratagéo e néo sera considerada como critério técnico ou eliminatorio.

Com relagdo ao 5° questionamento, cumpre esclarecer estritamente o conteddo constante no
Termo de Referéncia, ANEXO | do Edital n° 030/2025, nos termos a seguir:

Em atencdo ao questionamento referente a possibilidade de inclusdo das certificagées RoHS
(Restricdo de Substancias Perigosas) e Energy Star (Eficiéncia Energética) como requisitos
obrigatérios no ambito do Edital n°® 030/2025, cumpre esclarecer, que néo houve manifestagao
ou recomendacao da area técnica demandante quanto a necessidade de exigéncia das referidas
certificacbes. Ressalta-se que, no curso do procedimento preparatério da licitagao,
particularmente durante a pesquisa de pregos junto ao mercado fornecedor, nao foi constatada
a pratica habitual de solicitag&o ou exigéncia dessas certificacdes para os produtos objeto desta
contratagéao.

Ademais, é importante destacar que a inclusdo de novos critérios técnicos em sede de licitagao

deve observar os principios fundamentais da selecdo objetiva, competitividade e isonomia,

Esclarecimento Pagina 3 de 5‘\\

W



SENAR

Mato Grosso do Sul

previstos na Resolucao n® 30/2024/CD, que consolidou o Regulamento de Licitagcdes e Contratos
(RLC) do SENAR.

Assim, a inclusdo de novas exigéncias, nao inicialmente previstas nem justificadas tecnicamente,
poderia configurar indevida restricao a competitividade, contrariando néo apenas o RLC do
SENAR, mas também os preceitos da Lei n° 14.133/2021 e demais normas que regem as
contratagdes publicas.

Outrossim, ndo houve qualquer manifestacdo, até o presente momento, por parte dos
fornecedores consultados, indicando que tais certificacées seriam requisitos indispensaveis para
a adequacao dos produtos ao mercado ou ao interesse publico.

Assim, nao se vislumbra, neste momento, motivagéo suficiente para alterar as especificagées
técnicas do Termo de Referéncia, tampouco para impor exigéncias que possam restringir
indevidamente a ampla participagéo dos interessados.

Dessa forma, esclarece-se que nao sera incluida a obrigatoriedade das certificagées RoHS e
Energy Star no presente certame, mantendo-se as especificages originalmente previstas, em
consonancia com os principios da legalidade, eficiéncia, competitividade e isonomia, que regem

o procedimento licitatério.

Secao Il — Do Fomento & Sustentabilidade

Art. 23. Os editais de licitacdo e os processos de contratagdes
diretas atenderdo, sempre que possivel, as seguintes diretrizes,
referentes a sustentabilidade:

| - estimulo & adogéo de padroes sustentaveis de producdo e
utilizagéo;

Il - adocdo, desenvolvimento e aprimoramento de tecnologias
limpas como forma de minimizar impactos ambientais;

Il - incentivo & industria da reciclagem, tendo em vista fomentar o
uso de matérias-primas e insumos derivados de materiais
reciclaveis e reciclados;

IV - menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar,
solo e agua;

V - preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de
origem local;

VI - maior eficiéncia na utilizacdo de recursos naturais como agua e
energia;

VII - maior geragdo de emprego e renda, preferencialmente com
ma&o de obra local;

VIII - reducdo de desigualdades sociais, agbes de equidade de
género, raca e etnia, inclusao social e diversidade;

IX - boas praticas de governanga, ambiental, social e trabalhista:

X - maior vida util e menor custo de manutencéo do bem;

IX - boas praticas de governanga, ambiental, social e trabalhista;

X - maior vida util e menor custo de manutencgéo do bem:

Xl - origem sustentavel dos recursos naturais utilizados nos bens e
servigcos contratados

(
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Com relagédo ao 6° questionamento, cumpre esclarecer estritamente o contetdo constante no
Termo de Referéncia, ANEXO | do Edital n°® 030/2025, nos termos a seguir:

Esclarecemos que ndo sera exigido sistema operacional Android, tampouco qualquer verséo
minima deste sistema. O edital prevé expressamente a necessidade de sistema operacional
Windows, que sera utilizado como plataforma padrdo para execugdo das atividades da
instituicdo. Portanto, qualquer mencado a versdes Android, Play Store, GMS ou similar n&o se

aplica ao objeto desta contratacdo e nao sera considerada como critério técnico ou eliminatério.

Campo Grande/MS, 22 de maio de 2025.

e Trois Bryrda

Adilson Almeida dos Santos Maria Clara Trautwein Rezende

Comissao Permanente de Licitagdo Comissao Permanente de Licitagéo
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